Taalnetwerk



Leren als het kan,
helpen als het moet.

Voorwoord

2025 was een jaar vol vooruitgang voor Taalnetwerk Midden-Brabant. Samen met onze
kern- en samenwerkingspartners werkten we aan duidelijke taal, betere toegang tot
informatie en ondersteuning voor inwoners die moeite hebben met lezen, schrijven,
rekenen of digitale vaardigheden. Dankzij samenwerkingen met partners maakten we
veel impact. En dat is terug te zien in de resultaten. Dit jaarverslag neemt je mee langs
de hoogtepunten en laat zien wat we samen hebben bereikt. We zijn trots op deze
resultaten en kijken met vertrouwen naar de toekomst.

Veel leesplezier!

Noesjka van den Heuvel,
Programma manager Taalnetwerk Midden-Brabant

Namens de kernpartners van het Taalnetwerk Midden-Brabant:
e ContourdeTwern

e Bibliotheek Midden-Brabant, Theek5, Bibliotheek Heusden

¢ Yonder en Koning Willem 1 College

e MST | Mensen in beeld houden
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Samenwerking

Sinds 2024 is er een nieuwe organisatie-

structuur voor het Taalnetwerk opgezet,

zodat de lokale samenwerking wordt

versterkt. We delen de regio Midden-

Brabant op in 4 clusters. leder cluster

heeft een samenwerkend team, bestaande

uit de gemeenten en kernpartners.

e Cluster Tilburg

e Cluster GHO (Goirle, Hilvarenbeek,
Oisterwijk)

e Cluster Langstraat (Waalwijk, Loon op
Zand, Heusden)

e Cluster West (ABG-organisatie, Dongen)

Q@
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Taalnetwerk Midden-Brabant brengt
lokale en regionale organisaties samen

om laaggeletterdheid aan te pakken. Wij
vinden het belangrijk dat alle inwoners mee
kunnen doen met de samenleving. Ons doel

is dat:

* mensen in Midden-Brabant
minder moeite hebben met de
basisvaardigheden, en

e dat zij informatie beter begrijpen

Daarom richten we ons op zowel de zender
(organisaties) als de ontvanger (inwoners)

van informatie.

Aanpak ‘Midden-Brabant maakt het
duidelijk!" voor organisaties
Taalnetwerk Midden-Brabant ondersteunt
de 11 gemeenten in Midden-Brabant bij
het opstellen en uitvoeren van de aanpak
van laaggeletterdheid. Ook biedt het
Taalnetwerk trainingen en hulpmiddelen
aan alle samenwerkingspartners, zodat
zij mensen met beperkte taal-, reken- of
digitale vaardigheden beter herkennen en
doorverwijzen naar Taalhuizen. Daar-
naast ondersteunen we hen in duidelijke
communicatie met inwoners en klanten.

Samen werken aan versterken basisvaardigheden

Taalhuizen voor inwoners

In elke gemeente in Midden-Brabant
hebben we een Taalhuis:

een toegankelijke plek waar inwoners
terecht kunnen met vragen over lezen,
schrijven, rekenen en digitale vaardigheden.
De kernpartners helpen mensen met het
leren van deze basisvaardigheden. Zodat
inwoners meer samen- en zelfredzaam
worden. Dit doen we op een manier die

bij hen past. Door een aanbod op maat en
dichtbij. We moedigen hen aan om kleine
leerstappen te zetten. Ook kunnen mensen
in het Taalhuis hulp krijgen met het lezen
van ingewikkelde brieven en websites.

Taalnetwerk Midden-Brabant is een
samenwerking tussen onderstaande
kernpartners en de 11 gemeenten
ContourdeTwern
Bibliotheek Midden-Brabant,
Bibliotheek Heusden en Theek5
Yonder en Koning Willem | College
MST | Mensen in beeld houden
De 11 gemeenten in Midden-Brabant:
Tilburg, Waalwijk, Loon op Zand, Goirle,
Hilvarenbeek, Dongen, Heusden, Oisterwijk,
Baarle-Nassau, Gilze en Rijen, Alphen-Chaam.
Gezamenlijk heten deze 3 laatste gemeenten
de ABG organisatie. De gemeenten worden
vanuit het Rijk ondersteund door Stichting
Lezen & Schrijven.

De term laaggeletterd gebruiken we liever niet. Het legt de nadruk op wat iemand niet
kan. En het gaat om meer dan alleen taal. Daarom spreken wij over het verbeteren van
de basisvaardigheden. Dat betekent beter worden in lezen, schrijven, rekenen of werken
met een laptop of tablet.

Door de term basisvaardigheden te gebruiken, sluiten we beter aan bij de dagelijkse
praktijk en zetten we in op groei en ontwikkeling. ledereen heeft talenten en
mogelijkheden, en samen werken we eraan om die te versterken.

Q@
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De zenders: heldere communicatie

begint bij organisaties

We vinden het belangrijk dat alle inwoners mee kunnen doen in de
samenleving. Dat is lastig als je moeite hebt met lezen, schrijven, rekenen
en/of digitale vaardigheden. Daarom richten we ons ook op de zenders van
informatie: organisaties die mensen informeren. Bijvoorbeeld gemeenten, UWYV,
GGD Hart voor Brabant, woningbouwverenigingen, bibliotheken en wijkcentra.
Als zij hun informatie duidelijker maken, kunnen meer mensen het begrijpen.
Organisaties kunnen zich aansluiten bij de aanpak ‘Midden-Brabant maakt het
duidelijk!". Onderdelen van de aanpak zijn de Adviesgroep Duidelijke Taal en de
Werkgroep Werkgevers.

De aanpak ‘Midden-Brabant maakt het duidelijk!"

Organisaties kunnen partner worden van Taalnetwerk Midden-Brabant door

de aanpak ‘Midden-Brabant maakt het duidelijk!" te ondertekenen. Hiermee
beloven zij zich in te zetten voor gebruiken van duidelijke taal, en het
verbeteren van de basisvaardigheden van klanten en medewerkers. Dit doen

ze door duidelijke taal te gebruiken en mensen die hier moeite mee hebben
door te verwijzen naar het Taalhuis. Taalnetwerk ondersteunt deze organisaties
met trainingen en advies. Zo zorgen we ervoor dat meer inwoners informatie
begrijpen en actief kunnen meedoen in de samenleving.

Overzicht alle 48 partners aanpak

‘Midden-Brabant maakt het duidelijk!":

Gemeente Tilburg
Gemeente Heusden
Gemeente Waalwijk
Gemeente Loon op Zand
Gemeente Goirle
Gemeente Hilvarenbeek
Gemeente Oisterwijk
Gemeente Alphen-Chaam
Gemeente Baarle-Nassau
Gemeente Gilze en Rijen
Gemeente Dongen

ContourdeTwern

Bibliotheek Midden-Brabant
Theek5

Bibliotheek Heusden

Yonder

KWic

MST - Mensen in Beeld houden

Atelier H by Havep*
Baanbrekers

Broodje Aap en Linke Soep
Casade*

De Krachtcentrale 013
Dorpsteam Dongen*

GGD Hart voor Brabant

HAP Anne Frankplein

Het Fonkelbos*

IMW

Leystromen

MEE de Meent Groep*
Mentorhulp Oisterwijk
Politieteam Langstraat*

Quiet Hilvarenbeek*

Quiet Tilburg

Quiet Waalwijk

Scala Heusden (PO)

Sociaal huis Oisterwijk

Stichting Leergeld Heusden*
Stichting Leergeld Tilburg
Stichting Welzijn Ouderen Dongen
(SWOD)

Tavenu

uwyv

VIP Gilze en Rijen
Vluchtelingenwerk NL (Heusden)
Vluchtelingenwerk NL (Waalwijk)
Voedselbank Waalwijk
Woonveste

Bijeen Heusden

*Deze partners zijn in 2025 nieuw aangesloten.

Q@
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Als resultaat van de trainingen en de inzet
van creatieve middelen zijn er 716 mensen
door de partners doorverwezen naar de
Taalhuizen. Dat is een stijging van 8,5%
ten opzichte van 2024.

Trainingen voor duidelijke communicatie
en doorverwijzing van de doelgroep

In 2025 verzorgden we 3 praktische
trainingen voor de 48 partners ter
ondersteuning van het uitvoeren van

de aanpak ‘Midden-Brabant maakt

het duidelijk!". In totaal heeft Yonder, @ Bibliotheken

in opdracht van het Taalnetwerk, 20 ContourdeTwern
trainingen verzorgd voor 157 personen. . ROC's
Kijk voor een toelichting op de trainingen ‘ MST
op www.taalhuismb.nl . = t
emeenten
Baanbrekers
@ Training: Duidelijke taal @ uwv

. Training: Herkennen en doorverwijzen
@ Training: In gesprek met mensen met
beperkte basisvaardigheden

@ overige partners

Doorverwijzingen
per partner

Aantal
organisaties
per training

Aantal
deelnemers
per training

Q@
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Creatieve middelen voor bewustwording
Naast de trainingen zetten we ook
creatieve middelen in:
e Escapekoffer: met dit spel
lieten we werknemers van
samenwerkingspartners ervaren hoe het
is om informatie niet goed te begrijpen.
De deelnemers moeten tijdens dit spel
op zoek naar een code om hun ticket
te bemachtigen voor een reis. De
Escapekoffer is een effectieve manier
om bewustwording te creéren over lage
basisvaardigheden.
* VR-bril Taalnetwerk: met de VR-bril
ervaarden werknemers hoe lastig
het kan zijn om een moeilijk te
lezen bestemming te begrijpen en
de juiste trein te halen. Ze merkten
hoe frustrerend het is als je moeite
hebt met lezen, schrijven of rekenen.
Zo leerden deelnemers zich beter
in te leven in mensen met beperkte
basisvaardigheden.
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e Podcast: de podcastserie over het

belang van duidelijke taal wordt
regelmatig gedeeld met (nieuwe)
partners. In de serie ‘Maak het duidelijk’
praatte Crisje van Leest, docent NT1
en NT2, met bestuurders, directeuren,
teamleiders en medewerkers die
dagelijks werken met mensen uit
de doelgroep.

De Taalhuisbakfiets: de bakfiets
van het Taalhuis werd als mobiel
Taalhuis ingezet om op locaties van
partners aanwezig te zijn. Tijdens
actiemaanden april en september
en door het jaar heen trokken
codérdinatoren eropuit met de bakfiets
om het belang van basisvaardigheden
onder de aandacht te brengen.
Reizende foto-expositie: voor

het 10-jarig bestaan van het
Taalnetwerk organiseerden we een
foto-expositie die door de hele regio
reisde. Op grote torens met prachtige
foto's, gemaakt door Dolph Cantrijn,
deelden ervaringsdeskundigen,
doorverwijzers en organisaties hun
verhaal. De foto-expo startte in
Baarle-Nassau op 15 mei, en eindigde in
Oud-Heusden op 3 november. Lees op
pagina 12 meer over deze foto-expositie.

"Ik leer elke week nieuwe
woorden. Het samen lezen
maakt Nederlands veel
leuker!”

Deelnemer van de meeleesclub
in Waalwijk

Taalnetwerk


https://open.spotify.com/show/6Uy2HxiNuWsNUsRBqmE9fT

Vooruitblik 2026

De focus ligt de komende jaren in de hele regio

op de gezinsaanpak. Partners zoals de GGD Hart

voor Brabant, de scholen in Dongen en Rijen,

Quiet en Stichting Leergeld sluiten hier goed bij

aan. In 2026 zetten we daarnaast weer in op
het verdiepen en uitbreiden van lokale
samenwerkingen:
In Goirle, Oisterwijk en Hilvarenbeek gaan we
activiteiten organiseren voor de partners in
de actiemaanden.
In Langstraat (Waalwijk, Loon op Zand en

Heusden) gaan we actiever de aanpak-partners

opzoeken tijdens bestaande teamoverleggen.
We gaan ook ophalen wat de partners al doen
binnen de aanpak ‘Midden-Brabant maakt

het duidelijk!’

In Dongen en de ABG-organisatie gaan we vaker
op pad met het mobiele Taalhuis. Ook willen we

vaker ervaringsdeskundigen inzetten om hun

verhaal te delen en willen we meer partners de

trainingen voor professionals
laten volgen.

In Tilburg gaan we investeren in de relatie door

iedere partner persoonlijk te bezoeken. Ook
willen we de partners meer trainingen voor
professionals laten volgen.
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Alle clusters gaan netwerkbijeenkomsten/
lunches organiseren om de onderlinge
verbinding tussen partners en het Taalhuis

te verstevigen.

Vanaf 2026 kunnen partners van het
Taalnetwerk de online Toolkit ‘Maak het
duidelijk!" gebruiken.

In 2026 lanceren we de nieuwe website van
het Taalhuis, die samen met de Adviesgroep
Duidelijke Taal is ontwikkeld.

2026 trappen we af met een Paaseitjesactie om
de nieuwe website extra onder de aandacht te
brengen bij alle samenwerkingspartners van
het Taalnetwerk. We delen paaseitjes uit in de
kleuren van het Taalnetwerk, met een klein
standaardje met de tekst ‘Duidelijke Taal is een
eitje voor partners van Taalnetwerk Midden-
Brabant'. Op het standaardje staat ook een
QR-code naar de nieuwe website.
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Het is geen schande als je het niet kunt, het is meer een schande
als je er niet eerlijk voor uit komt."” En dat is precies wat Angela uit
Rijen doet. Al vanaf jonge leeftijd heeft Angela moeite met lezen,
schrijven en rekenen, zowel op school als later in haar werk en
privéleven. Brieven begrijpen, recepten volgen of reizen met het
openbaar vervoer waren voor haar grote uitdagingen. Negen jaar
geleden besloot ze om hulp te zoeken. Via het maatschappelijk
werk kwam ze terecht bij een taalschool, waar ze grote
vooruitgang boekte en zelfs diploma's behaalde.

Het gaat nu goed met Angela. Ze heeft werk in de zorg waar ze erg
blij mee is. En ze heeft meer zelfvertrouwen. Ze kan beter lezen,
begrijpt teksten sneller en voelt zich zekerder in het dagelijks
leven. Ook in haar werk in de zorg merkt ze dat haar verbeterde
taalvaardigheid helpt. Toch blijft ze het soms spannend vinden om
open te zijn over haar moeite met lezen en schrijven, uit angst
voor de mening van anderen. Tegelijkertijd merkt ze dat eerlijkheid
haar juist sterker maakt.

Het zelfvertrouwen van Angela blijft groeien doordat ze open is
over waar ze moeite mee heeft. Angela raadt iedereen aan om te
praten over waar je moeite mee hebt: “Blijf er niet mee lopen als
het niet lukt, maar zoek hulp. Er zijn altijd mensen die je willen
helpen, alleen moet je het accepteren en waarderen dat mensen
het voor je doen

Taalnetwerk



Adviesgroep Duidelijke Taal

De Adviesgroep Duidelijke Taal is
onderdeel van de aanpak ‘Midden-Brabant
maakt het duidelijk!'. Organisaties die
deze aanpak ondertekend hebben, kunnen
vragen aan hen voorleggen. Ze geven ook
ongevraagd advies

De Adviesgroep bestond in 2025 uit 2
groepen: Tilburg heeft 6 leden en de
groep voor de ABG-organisatie en Dongen
heeft 7 leden. ledere 2 weken vond er een
overleg plaats met één van de groepen.

De Adviesgroep zorgt niet alleen voor

begrijpelijke taal, maar heeft ook andere

voordelen voor de deelnemers:

* Van elkaar leren

* Meer zelfvertrouwen

e Ze voelen zich gewaardeerd

e Ze vertellen anderen over hun werk

* Ze motiveren mensen om te gaan leren

e Ze breiden hun netwerk uit door nieuwe
mensen en organisaties te ontmoeten

Inzet van deze ervaringskennis gaat verder
dan het verhaal. Het gaat ook om meedoen,
meedenken en samen ontwikkelen. Om

die reden kijkt de Adviesgroep Duidelijke
Taal ook mee naar de ontwikkeling van de
nieuwe website van Taalnetwerk.

Vooruitblik 2026

In de toekomst wil de Adviesgroep
Duidelijke Taal graag in elke regio een
Adviesgroep zodat vragen van organisaties

ook met bewoners uit de eigen plaats of
regio besproken kunnen worden. In 2026
start een 3e Adviesgroep: Adviesgroep
Langstraat voor de gemeenten Heusden,
Waalwijk en Loon op Zand.
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De Adviesgroep behandelde verschillende vragen:

Gemeenten (Tilburg, Rijen en Dongen):

* Met gemeente Rijen is gesproken over een
brief over leerlingenvervoer en een brief over
bijzondere bijstand. Een vertegenwoordiging van de
Adviesgroep was bij gemeente Dongen op bezoek
bij de themalunch over ‘Duidelijke Taal'. In Tilburg is
gesproken over het regioplan voor basisvaardigheden
en deelnemers van de Adviesgroep hebben op diverse
momenten meegewerkt aan een onderzoek over
digitaal meedoen in de gemeente Tilburg.

Zorg (ETZ):

e De Adviesgroep deed mee aan een onderzoek naar
de Wet Geneeskundige Behandelings Overeenkomst
in de praktijk op een afdeling van het ETZ.

Onderwijs (Yonder):

* Met Yonder is gesproken over de opzet en
het taalgebruik van een folder voor deelnemers
van cursussen.

Onderwijs

¢ Een student heeft voor een afstudeeropdracht een
opzet gemaakt voor een app over veiligheid in huis
en deze app getest bij de Adviesgroep.

Welzijn (ContourdeTwern):

e De tekst van de overeenkomst met vrijwilligers is
herschreven in duidelijke taal.

Bibliotheek

* Diverse folders over cursussen voor
digitale vaardigheden van de bibliotheek
Midden-Brabant zijn besproken.

Taalhuis/Taalnetwerk:

e De Adviesgroep dacht mee over de opzet en de
teksten van de nieuwe website voor het Taalhuis. Voor
het nieuwe registratiesysteem is meegedacht over de
opzet en begrijpelijke tekst van de privacyverklaring.
Daarnaast is advies gegeven over de klantreis van een
bezoeker aan het Taalhuis en over de locatie van een
nieuw Taalhuis in de Reeshof.

In samenwerking met Yonder zijn 2 workshops
ontwikkeld voor de ervaringsdeskundigen van de
Adviesgroep: ‘Vertel je verhaal' en ‘De aanpak van
een vraag'.

Een hoogtepunt in 2025 was het 10-jarig bestaan van
het Taalnetwerk. Ter gelegenheid daarvan heeft een
deelnemer van de Adviesgroep , Benno van Vugt,
samen met het Taalnetwerk een lied en een video
gemaakt: ‘Waarom moeilijk doen? Als het duidelijk
kan!'. Diverse deelnemers van de Adviesgroep hebben
ook meegedaan aan de reizende foto-expositie en zijn
in de regio bij exposities aanwezig geweest om hun
verhaal te vertellen of in gesprek te gaan.

Taalnetwerk
Midden-Brabant



Top 5 beroepen laaggeletterdheid

40%

van schoonmakers
is laaggeletterd

37%

van‘hulpkrachten
bouw en industrie

Vooruitblik 2026
In 2026 blijft de werkgroep nieuwe ontwikkelingen bespreken en
ervaringen uitwisselen om bedrijven nog beter te ondersteunen bij
het verbeteren van basisvaardigheden op de werkvloer. Ook blijft

Taalnetwerk namens deze groep aansluiten bij de landelijke groep
‘Aanjagers basisvaardigheden werk'. Daarnaast hopen we een koppeling
te kunnen maken met het project Groeikracht / Leven Lang Ontwikkelen
van Yonder, gemeente Tilburg en Midpoint Brabant.
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Werkgroep Werkgevers

Goede basisvaardigheden helpen
medewerkers niet alleen op de werkvloer,
maar ook in het dagelijks leven. Dit leidt
tot meer werkplezier, minder verzuim

en betere naleving van bijvoorbeeld
veiligheidsinstructies.

De Werkgroep Werkgevers bestaat uit
professionals die zich vanuit hun eigen
organisaties inzetten voor het verbeteren
van basisvaardigheden op de werkvloer.

Zij hebben contact met bedrijven, waar veel
medewerkers moeite hebben met lezen,
schrijven of rekenen. Of waar veel processen
gedigitaliseerd worden en de medewerkers
niet altijd de juiste vaardigheden hebben om
hierin mee te kunnen.

34%

van hulpkrachten
landbouw

De werkgroep kwam 2 keer samen

om kennis en ervaringen te delen en
ontwikkelingen rondom basisvaardigheden
te bespreken. Er zijn veel landelijke
ontwikkelingen waardoor de groep wat
minder bij elkaar is gekomen.

Namens de werkgroep neemt Taalnetwerk
Midden-Brabant deel aan landelijke
overleggen, waar professionals uit het
hele land ervaringen uitwisselen en waarin
waardevolle kennis breder wordt gedeeld.

Taalnetwerk is initiatiefnemer en
voorzitter van deze werkgroep. De
werkgroep bestaat daarnaast uit
vertegenwoordigers van Taalnetwerk
Midden-Brabant, UWV, gemeente Tilburg,
Werkcentrum Midden-Brabant (voorheen
Leerwerkloket), Stichting Lezen en
Schrijven en Yonder.

27%

van conciérges

en teamleiders
schoonmaak

Q@

Taalnetwerk
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De ontvangers:
ondersteuning
voor inwoners

Het Taalnetwerk richt zich op het ondersteunen van
inwoners die moeite hebben met taal, rekenen en
digitale vaardigheden. Door mensen middels aanbod
basisvaardigheden samenredzaam of zelfredzaam
te maken, kunnen zij beter deelnemen aan de
maatschappij.

Taalhuizen

Elke gemeente in Midden-Brabant heeft een Taalhuis.

Hier kunnen inwoners terecht die moeite hebben met

basisvaardigheden. In totaal zijn er 14 Taalhuis-locaties

in Midden-Brabant. Daarnaast worden er steeds vaker
mobiele inloopmomenten georganiseerd bij partners.

e Sinds 2024 is er ingezet op meer herkenbaarheid
van de Taalhuizen. We pasten nog meer uitingen
aan aan de nieuwe huisstijl die in 2024 is
geintroduceerd. Ook vernieuwden we alle banners
van de Taalhuizen.

e Eris een start gemaakt met het opzetten van
een nieuwe registratie voor de Taalhuizen,
waardoor er een onafhankelijke, snellere en
betere doorverwijzing naar passend aanbod wordt
gerealiseerd. De Taalhuizen in Tilburg hebben er
heel 2025 mee gewerkt en zijn al enthousiast.

e Eris een start gemaakt met een nieuwe website
voor de Taalhuizen die begin 2026 wordt
opgeleverd.

e Het Taalhuis in Tilburg heeft een volledig nieuw
en gezellig team gekregen, met een centrale
coordinator en twee medewerkers die de spreekuren
in de wijken bemannen.

Taalnetwerk
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“ledereen krijgt weleens een moeilijke
brief van de overheid of een instantie.
Vol afkortingen, moeilijke woorden
en Engelse termen. Het is helemaal niet
gek als je dat niet direct snapt”, zegt
Gerard. “Schaam je daar niet voor.”

Een van de ervaringsdeskundige die zijn
verhaal deelde tijdens de foto-expositie.
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10 jaar Taalnetwerk
Midden-Brabant!

In 2025 bestond het Taalnetwerk in
Midden-Brabant 10 jaar. Dit wilden we
groots vieren en dat is gelukt. Van 15 mei
tot en met 3 november trok een reizende
foto-expositie door de hele regio. In alle
gemeenten zijn de 12 grote portretten te
zien geweest, in sommige gemeenten zelfs
meerdere keren. De prachtige foto's zijn
gemaakt door Dolph Cantrijn.

leder Taalhuis organiseerde een eigen
openingsmoment, waarbij de grote
rode strik werd losgemaakt door de
burgemeester, een wethouder, een
ervaringsdeskundige of een manager
van een van de kernpartners. Prachtige
momenten, meestal ook nog eens met een
stralend blauwe lucht. De foto-expositie
trok verspreid over deze periode en alle
gemeenten duizenden bezoekers en we
zijn allemaal heel trots op dit resultaat.

Op de 12 grote portretten stonden
ervaringsdeskundigen, professionals zoals
de GGD Hart voor Brabant en Bibliotheek
Midden-Brabant en vrijwilligers. Bij iedere
foto stond een QR-code met een link

naar hun eigen verhaal. Verhalen van
ervaringsdeskundigen over wat het hen
oplevert om nu zelf te kunnen lezen of met
de computer te kunnen werken.

De Taalvrijwilliger die vertelt over de
verrijking die het geeft om een
Taalleerder te begeleiden. Of de
professional over hoe door bewust-
wording, met vaak kleine aanpassingen,
zoveel te winnen valt. Stuk voor stuk
mooie en aansprekende verhalen die het
waard zijn om gedeeld te worden. Enkele
van deze verhalen zijn te lezen op de
nieuwe website van het Taalhuis. De rest
wordt hier ook nog aan toegevoeqgd de
komende periode.

Erbij horen, meedoen en zelfredzaam zijn,
dat is voor iedereen belangrijk.

@
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https://www.taalhuismb.nl/ervaringsverhalen/

545

mensen hebben het
Taalhuis via de regionale
Taalhuis-Bellijn benaderd.

132

acties georganiseerd

door het Taalhuis

1.255

inwoners zijn doorverwezen
naar kernpartners van
het Taalnetwerk

1.500

mensen ontvangen in de
taalhuizen. Een stijging van
28% met 2023 en ongeveer
gelijk aan 2024
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3.320

mensen bereikt met
verschillende acties
binnen Midden-Brabant

Initiatieven

De Taalhuizen organiseerden in 2025

verschillende activiteiten om mensen te bereiken:

Taalhuis Tilburg

* heeft een nieuw spreekuur opgezet
in de Reeshof.

* was te gast bij Tilbuzz.

* heeft samen met Bibliotheek Midden-Brabant
een zomertour gehouden met de Taalhuis-
bakfiets.

Taalhuis Goirle

* organiseerde in december een kerstactie met
warme chocomel.

Taalhuis Hilvarenbeek

* heeft veel flyers uitgedeeld bij huisarts- en
tandartspraktijken.

* maakte elfjes tijdens de Nacht van het Gemis.

Taalhuis Oisterwijk

* organiseerde samen met de bibliotheek een
Sinterklaasmiddag met film en winactie.

* nodigde zanger Benno van Vugt om het
nieuwe Taalhuis nummer te zingen.

Alle Taalhuizen in de GHO-regio (Goirle,

Hilvarenbeek en Qisterwijk) gaven een interview

op de lokale radio rondom de foto-expositie.

1000-en

mensen hebben in

Midden-Brabant de prachtige
foto-expositie bezocht in

het kader van het 10 jarig
jubileum van het Taalnetwerk
en de Taalhuizen.

Taalhuis Waalwijk

* heeft tasjes met de ingrediénten en een
recept uitgedeeld bij de Voedselbank.

* was regelmatig aanwezig met een
mobiel spreekuur bij Baanbrekers.

Taalhuis Heusden

* heeft de reizende foto-expositie op twee
extra plekken neergezet, in Vlijmen en
Oud-Heusden.

* Heeft de Voedselbank bezocht.

* Was aanwezig op de banenmarkt.

Taalhuis Loon op Zand

* heeft de Kaatsheuvelapp opgezocht
voor meer bekendheid in de gemeente.

Taalhuis Dongen

° was aanwezig op de banenmarkt

* sloot zoveel mogelijk aan bij bestaande
activiteiten.

Taalhuis ABG

e had in Baarle-Nassau de primeur
van de foto-expositie.

* was aanwezig op de markt, in het
winkelcentrum, bij de huisarts en
bij de weggeefhoek.

Steeds meer inloopspreekuren van

het Taalhuis worden gekoppeld aan
informatiepleinen en vragenuurtjes
waarbij meerdere lokale organisaties
tegelijk hun spreekuur organiseren.

Soms zelf met aanbod ter plekke,
waardoor inwoners direct kunnen

starten met aanbod, zoals bijvoorbeeld
tijdens het Vragenuurtje Spijkerbeemden.

@
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I

Een van de leden van de Adviesgroep, afkomstig uit
Bolivia maar woont al een aantal jaar in Nederland

In 2025 verzorgden deze partners het volgende
aanbod basisvaardigheden:

Tilburg:
e Samen-Digi-Taal Plus van Bibliotheek
Midden-Brabant en ContourdeTwern:
52 koppelingen tussen inwoners en Digimaatjes
* 293 bezoekers aan de Digicafe's.
* Het programma ‘Doorstroomaanbod’ van de

Bibliotheek Midden-Brabant: 407 deelnemers bij Aanbod basisvaardigheden kernpartners
onder andere Klik & Tik Mobiel, Digitaal Testament, In Midden-Brabant krijgen volwassenen hulp
Online fotoboek maken, apparaat en wachtwoorden om beter te leren lezen, schrijven, rekenen
beveiligen, bestanden opslaan en terugvinden, en omgaan met de computer. Zodat mensen
Ereader en online bibliotheek. beter kunnen meedoen in de samenleving.
e Het project Digitale Ontmoeting van MST: Deze trajecten basisvaardigheden worden Heusden:

19 deelnemers. uitgevoerd door de kernpartners. Bijna ¢ De cursus Smartphone van het Koning Willem 1
1000 mensen - een stijging van bijna 70% College: 21 deelnemers,
Oisterwijk: ten opzichte van 2024 - hebben een traject e Zij verzorgden ook de cursus Gezondheid en voeding
* De Bibliotheek Midden-Brabant verzorgde diverse gevolgd via projecten die zijn bekostigd voor 43 inwoners.
digitale trainingen voor in totaal 70 inwoners, uit het budget van het Taalnetwerk. Deze e 7 inwoners deden mee met de korte cursus
zoals Online fotoboek maken, Beter omgaan met je trajecten zijn uitgevoerd door: ‘Verkopen via Marktplaats’, ontwikkeld door DigiSlim.
smartphone, Digitaal testament opmaken en veilig Theek5
omgaan met wachtwoorden. Bibliotheek Midden-Brabant Dongen:

e Klik & Tik Haaren werd bezocht door 15 deelnemers. VIPvoorElkaar * Het project ‘In je kracht 1en 2' door ContourdeTwern:
ContourdeTwern/R-Newt 2 maal 11 deelnemers.
MST | Mensen in beeld houden
Yonder ABG-organisatie:
Koning Willem 1 College ¢ Het project ‘Voor jou en je kind': 9 deelnemers.

Q@

Taalnetwerk
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Impact van aanbod basisvaardigheden

Sinds 2020 wordt in Midden-Brabant jaarlijks
onderzocht wat het aanbod basisvaardigheden heeft
opgeleverd. Deelnemers vulden vragenlijsten in - aan
het begin en na ongeveer 15 weken van een traject.
Tijdens de metingen zijn factoren als nationaliteit,
leeftijd, hoogste vooropleiding, aantal opleidingsjaren,
het hebben van een diploma of een (vrijwilligers)
baan in kaart gebracht (gebaseerd op onderzoek van
Verté et al, 2007). Bij de meting is daarnaast gebruik
gemaakt van de gevalideerde SIT-vragenlijst (Sociale
Inclusie na Transfer) van De Greef, Segers en Verté
(2010). Hieronder volgen de belangrijkste resultaten:

50%
doet meer mee aan 15'25%
krijgt betere kansen

op werk

de samenleving

57%

krijgt een betere
taalbeheersing

96%

heeft echt iets geleerd, ze

voelen zich sterker in het
leven én in het werk
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Uit het onderzoek van 2025 blijkt het volgende:
* Basisvaardigheden: Meer dan de helft van de

deelnemers kan de Nederlandse taal en digitale
vaardigheden beter gebruiken in het dagelijks
leven. Alle deelnemers hebben aangegeven nu
veilig online zaken te kunnen regelen bij

de overheid.

Meedoen aan de samenleving: Scholing zorgt
ervoor dat mensen actiever meedoen, meer
zelfvertrouwen krijgen en meer contact hebben
met anderen. Ongeveer de helft van de deelnemers
is assertiever geworden en doet vaker mee

aan activiteiten.

Opvoeding: Taaltrajecten helpen ouders om thuis
meer met taal bezig te zijn, zoals lezen en praten
met hun kind. Een deel van de ouders kan daardoor
beter opvoeden en heeft beter contact met

het kind.

Werk: Taalscholing helpt volwassenen om beter

te werken. Sommige deelnemers hebben werk
gevonden, functioneren beter in hun baan, zijn
stage gaan lopen of doen vrijwilligerswerk.

NT1is de aanduiding voor mensen met Nederlands als
eerste taal. Het gaat dan om volwassen mensen met
Nederlands als moedertaal. Ze zijn vaak in Nederland
geboren, zijn hier naar school geweest, maar zij hebben
toch moeite met lezen, schrijven en/of rekenen.

NT2 is de aanduiding voor mensen met Nederlands
als tweede taal. Het gaat om volwassenen met een
andere moedertaal, die nog bezig zijn het Nederlands
te verwerven. Zowel mondeling als schriftelijk.

“Als we deze resultaten vergelijken met het
landelijk onderzoek van 2012 (waarbij dezelfde
soort trajecten onderzocht zijn; taal-, reken- en
basisvaardigheidstrajecten in diverse (non-)
formele onderwijssettingen voor volwassenen)
dat bijna alle variabelen bij de trajecten in
Midden-Brabant hoger scoren. Kijkend naar
de goede resultaten op de impact blijkt investering
in een duurzame infrastructuur voor leertrajecten
in samenwerking met het Taalnetwerk Midden-
Brabant haar vruchten af te werpen.”

Prof. Dr. Maurice de Greef

Taalnetwerk
Midden-Brabant



Ervaringsverhaal Kim Spierings, genomineerd voor
Taalheldenprijs Stichting Lezen en Schrijven

Moeite met rekenen?
“Schaam je niet! Zoek
hulp, ooit kom je er.

Op een dag.”
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Betalen in de winkel, wegen bij het koken of
een kassabonnetje lezen. Kim uit Gilze wilde
leren rekenen en zocht hulp via het Taalhuis
Midden-Brabant. Nu oefent ze wekelijks met
maatje Bianca via VIPvoorelkaar. Kim: “Ik zou
willen dat ik eerder hulp had gezocht. Het liefst
al toen ik een puber was, op school. Maar ik ben
blij dat ik het nu, alsnog doe. Ik ben nu 40 jaar
en ik heb nog een heel leven voor me.”

Moeite met rekenen

"Op de basis- en middelbare school had ik al moeite
met rekenen”, vertelt Kim. “lk ging elk jaar netjes
over, maar rekenen was niet zo mijn ding. Vooral
rekenen met geld vind ik lastig. Bijvoorbeeld als ik

in de winkel iets moet afrekenen, of geld terugkrijg.
Gelukkig kan ik tegenwoordig alles met de pin
betalen. Zo heb je weinig contant, dat maakt het wel
makkelijker voor me.” Maar ideaal is het niet. Kim
wordt emotioneel als ze vertelt dat ze vroeger ‘sorry,
mama kan het niet' moest zeggen tegen haar zoontje
als hij vroeg hem te helpen met rekenwerkjes. “Als
moeder wil je je kind helpen”, bevestigd Kim.

Hulp bij rekenen

Kim: “Mijn zoon was dan ook degene die mij
aanspoorde om hulp te zoeken. Alles voor het jong
zeggen ze he.” “Daarom heb ik nu een maatje via
VIPvoorelkaar, Bianca. We ontmoeten elkaar elke
week bij de Schakel in Gilze. We starten dan altijd

met een praatje. Beide hebben we kinderen in de
pubertijd, goede raadvlakken om over van gedachten
te wisselen.” Daarna start de ‘rekenles’. “Bianca legt
mij alles goed uit. Ze heeft geduld en stelt mij op mijn
gemak. Ook thuis oefen ik door Monopoly te spelen
met mijn zoon. Uiteraard ben ik dan de bank!"

Beter in rekenen

“In 3 maanden kun je nog niet alles leren. Maar ik
merk nu al verschil en dat ik meer zelfvertrouwen
heb!" Kim is bovenal ook trots op zichzelf: "Ik wil mijn
zoon het goede voorbeeld geven en hem leren goed
met geld om te gaan. Al blijft het een puber uiteraard”,
glimlacht Kim.

Voor andere mensen die ook moeite hebben met
rekenen heeft Kim maar één advies: “schaam je niet!
Probeer iemand te vinden waarmee het klikt en die
kan helpen. Ooit kom je er. Op een dag.”

Q@
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https://www.lezenenschrijven.nl/genomineerden/harrie-1283

Aantal bezoekers Taalhuizen

O \TI

@ 12

@ Vrijwilligers

Tilburg

43 702 5

OGS 750

1466

bezoekers over
alle taalhuizen

Langstraat

Waalwijk

ul
O
~
~

OGENNDe®

(GENNEDe -

1 24 2

27

260

in totaal Langstraat
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GHO

Goirle

1 54 42

(G EGED -

Hilvarenbeek

4 20 6

OGENNDE® -

Oisterwijk
19 61 15

-—. 95

222

in totaal GHO

West
Dongen
27 75 8
GIHEDe
Alphen Chaam
8 7 4
aammeaaae -
Baarle Nassau
16 7 2
—-. 25
Gilze Rijen
32 46 2

80

234

West in totaal
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In gesprek met organisaties
@ Taalhuis On Tour: Aantal acties
@ Taalhuis On Tour: Bereik inwoners

Tilburg

12 56 655

3343

inwoners bereikt

Langstraat

Waalwijk

7 15 461
Heusden

6 3 65

Loon op Zand

4 0 20
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GHO

Goirle

5 3 150

Hilvarenbeek

&3 5 110

Oisterwijk

825

inwoners bereikt
GHO

West

Dongen

10 14 448
ABG

10 28 869

Taalnetwerk



Deelnemers aanbod
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basisvaardigheden NT1/NT2

92

deelnemers in totaal

GHO

deelnemers in

Goirle

4

deelnemers in

Heusden

771

deelnemers in

Tilburg

85

deelnemers in

Oisterwijk

75

deelnemers in totaal

Langstraat

4

deelnemers in

Waalwijk

43

deelnemers in totaal

West

9

deelnemers in

ABG
34

deelnemers in

Dongen
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Vooruitblik 2026

Bij alle Taalhuizen ligt vanaf 2026 de focus op de
gezinsaanpak. leder cluster vult deze aanpak op zijn
eigen manier in:

e Tilburg richt zich op alle inwoners van de stad

die moeite hebben met de basisvaardigheden.
Binnen de focus gezin richten ze zich op ouders
van kinderen in de leeftijd 0-16 jaar. Binnen de
focus werk richten ze zich op werkenden en
werkzoekenden.

Goirle, Hilvarenbeek en Qisterwijk richten zich op
jonge ouders of ouders met schoolgaande kinderen.
Ze zoeken vooral naar de NT1'er, die zijn nu nog niet
echt in beeld binnen deze groep. Ook gaan deze
gemeenten zich richten op ouderen en 45-plussers
die moeite hebben met digitalisering.

De gemeenten in de Langstraat gaan zich naast
ouders en medeopvoeders van kinderen ook richten
op NT2'ers, ouderen en mantelzorgers.

Cluster West gaat voor een preventieve

“Als het kan, ga ik door. gezinsaanpak. Ze richten zich specifiek op ouders
Het is gewoon stikleuk van kinderen in de leeftijd van 0-12 jaar. In de ABG-
om te doen!” gemeenten is er extra aandacht voor ouders van
kinderen met een VVE-indicatie. Ook willen ze graag
Deelnemer over haar cursus een doorlopende leerlijn ontwikkelen en niet teveel

‘Basiskennis computer’ bij Yonder

losse acties doen, maar goed samenwerken.

@
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In 2025 zijn de middelen van € 916.137 die

het Taalnetwerk Midden-Brabant ontving van
de centrumgemeente Tilburg, ingezet voor
personeel, communicatie, de Adviesgroep
Duidelijke Taal, trainingen voor partners en
het aanbod basisvaardigheden voor inwoners.
Op een aantal onderdelen is minder geld
uitgegeven dan begroot. Dit hangt samen met
aanpassingen in planning en organisatie.

Daarnaast ontving het Taalnetwerk in 2025
eenmalig € 28.130 voor een rondreizende
foto-expositie en een jubileumlied, gemaakt
met een lid van de Adviesgroep Duidelijke
Taal, in het kader van het 10 jarig jubileum van
het Taalnetwerk.

In totaal wordt € 46.397 terugbetaald aan

de gemeente Tilburg. Een toelichting op de

belangrijkste afwijkingen:

*  Personele kosten
De kosten voor de codrdinator Midden-
Brabant maakt het Duidelijk en de
Adviesgroep Duidelijke Taal zijn lager
uitgevallen dan begroot. Dit had geen
invloed op de uitvoering.

* Communicatie
Binnen het communicatiebudget is iets
minder uitgegeven aan communicatie
voor organisaties en iets meer aan
communicatie richting inwoners. Dit sluit
aan bij het doel om inwoners beter te
bereiken. Het communicatiebudget is
daarmee passend ingezet, maar met een
andere verdeling.
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Extra budget Taalhuis-coérdinatoren
Het eenmalige extra budget voor het
testen en vertrouwd raken met een nieuw
registratiesysteem voor de Taalhuizen

in Midden-Brabant is nauwelijks ingezet,
omdat de invoering in de regio is
verschoven naar maart 2026. Dit budget
wordt daarom overgeheveld naar 2026.
Aanbod basisvaardigheden voor
inwoners

Aan het einde van 2025 zijn meerdere
trajecten basisvaardigheden gestart,

die doorlopen tot in 2026. Het budget
voor het aanbod basisvaardigheden in
2025 is echter niet volledig gebruikt. Dit
komt onder andere door wisselingen van
codrdinatoren, de start van regieteams
en het opbouwen van de samenwerking
binnen deze teams. Hierdoor was tijdelijk
minder uitvoeringskracht beschikbaar in
de regio.

Conclusie
De financiéle resultaten over 2025 laten zien

dat de middelen zorgvuldig zijn ingezet. Dat een
deel van het budget niet is besteed, komt vooral
door uitstel en organisatorische veranderingen.
Met de voorgestelde overhevelingen naar 2026
kunnen de geplande activiteiten alsnog voor een
deel worden uitgevoerd.
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